Junior Business Analyst SGO («<BAFM»)

«Junior Business Analyst SGO» ist ein kompakter und fundierter Lehrgang, der Sie fit macht fur einen
Einsatz im Bereich Business Analysis. In 6 Modulen werden Sie in den wichtigsten Themengebieten der

Business Analysis geschult.

Dauer: 10 Tage
Preis: 5'445.— zzgl. 8.1% MWST
Kursdokumente: Kursskript sowie Begleitliteratur

Inhalt

Modul 1: Projektmanagement (2 Tage)

e Projekte und Projektmanagement Prozesse
e Grundlagen der Projektplanung

® Projektziele

e Definition von Inhalt und Umfang

¢ \Vorgehensweisen (agil und plangetrieben)
e Story Mapping und Projektstruktur

¢ Ablauf und Ressourcen

¢ Kostenplanung

e Projektaufbauorganisation

e Grundlagen der Steuerung und Projektfuhrung
® Projektabschluss

Modul 2: Projektteam- und Mitarbeiterfihrung (2 Tage)

e Grundlagen Steuerung & Flhrung

¢ Risikomanagement

e FUhrung, Motivation und Teamarbeit
e Agile Fihrung

¢ Moderation und Sitzungsgestaltung

¢ [nformation und Kommunikation

¢ Widerstand und Konfliktbearbeitung

® Prd&sentationstechniken

Modul 3: Prozessmanagement (2 Tage)

e Strategische Prozessorganisation

e FEinleitung Prozessgestaltung

® Prozessplanung

® Prozesserhebung

® Prozessmodellierung

e Prozessanalyse

e Prozessanforderungsermittlung

® Prozessdesign

® Prozessrealisierung und -einfihrung

Modul 4: Anforderungsmanagement (2 Tage)

¢ Anforderungen ermitteln, dokumentieren und prifen

e Priorisierung und Lésungsfindung

¢ Informationsmanagement

¢ Knowledge-Management (Umgang mit Wissen in Unternehmen)
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Modul 5: Agiles Mindset und Vorgehen (1 Tag)

® Warum Agilitat?

e Agile Denkhaltung und ihr Unterschied zu traditionellen Vorgehensweisen
e Scrum in Theorie und Praxis als Beispiel einer agilen Methode

e Agile Transformation anstossen und begleiten

Modul 6: Praxistransfer (1 Tag)

e Der Lehrgang wird mit einer Projektprasentation abgeschlossen

Key Learnings

e Erhebung und Analyse von Schwachstellen in Ihrem Unternehmen sowie Empfehlung und
Kommunikation von Lésungen

¢ Aufdecken von Schwachstellen zu Businessprozessen, Organisationsstrukturen, Informatik- und
Sachmitteleinsatzen

¢ Definition von Anforderungen fur das Realisieren von betrieblichen Lésungen

e Optimierung von Arbeitsablaufen (agil vs. plangetrieben) und Veranderung
der Aufbauorganisation und Einsatzen von IT etc.

Zielpublikum
Dieser Lehrgang richtet sich an Personen, die neu an der Schnittstelle von Business und IT arbeiten, wie
zum Beispiel Junior Business Analysten oder Personen, die neu mit Projekten betraut werden. Der

Lehrgang ist ideal fur junge Arbeitnehmer, die ihren (IT-) Lehrabschluss absolviert haben und sich nun
auf dem Arbeitsmarkt als Business Analysten positionieren méchten.

Zertifizierung

Zur Erlangung des Zertifikats «Junior Business Analyst SGO» muss neben einer regelmdssigen
Seminarteilnahme (80%) auch die Prufung (Projektprasentation) erfolgreich abgeschlossen werden.

Zusatzinfo

Dieser Lehrgang wird in Zusammenarbeit mit unserem Partner SGO Business School durchgefihrt.

Haben Sie Fragen oder méchten Sie einen Firmenkurs
buchen?

Wir beraten Sie gerne unter 044 447 2121 oder info@digicomp.ch. Detaillierte
Infos zu den Terminen finden Sie unter
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https://www.digicomp.ch/weiterbildung-service-projektmanagement/business-analyse-requirements-engineering/kurs-junior-business-analyst-sgo

