Professional Scrum Master Level Il («kPSM2y)

Lernen Sie, wie Sie als Scrum Master dazu beitragen kénnen, die Umgebung von Scrum-Teams
nachhaltig zu verdndern u. die Bedingungen fur Agilitat zu schaffen. Die Zertifizierung zum «Professionall
Scrum Master I1» kénnen Sie nach dem Seminar ablegen.

Dauer: 2 Tage
Preis: 2'800.- zzgl. 8.1% MWST
Kursdokumente: Original Kursunterlagen (Englisch in digitaler Form)

Inhalt

Der Professional Scrum Master |I™ (PSM I1) Kurs ist ein speziell gestaltetes, weiterfihrendes 2-Tages-
Training, das den Scrum Master in seiner professionellen Weiterentwicklung unterstitzt. Im Gegensatz
zum Professional Scrum Master (PSM) Kurs, der auf die Anwendung von Scrum, das Scrum Framework
und die Rolle des Scrum Masters fokussiert, ist der PSM |1 ein weiterfuhrender Kurs, der den Teilnehmern
hilft, die verschiedenen Standpunkte und Handlungsweisen eines effektiven Scrum Masters und Servant
Leader zu verstehen, und dabei gleichzeitig vertieft, wie diese dem Entwicklungsteam, dem Product
Owner und der Organisation dienen. Der Kurs bringt den Teilnehmern die dazugehérigen Praktiken und
Fahigkeiten bei, die es ihnen erméglicht, die richtige Art von Gesprdchen einzusetzen, um ein besserer
Scrum Master zu werden.

e Auswirkungen auf die Organisation eines erfolgreichen Scrum Masters
¢ Umgang mit Komplexitat und Servant Leadership
¢ Umgang mit Konflikten im Team

® Beseitigung von Hindernissen

¢ Moderationstechniken

¢ Die Bedeutung eines «Done»

e Das Sprint Goal

e Aktualisieren des Zwecks von Scrum-Events

¢ Die Rolle des Managements in Scrum

e Erfolgreiche Produkilieferung

® Bewertung in Scrum

e Unterstitzung des Product Owners

e Herausforderungen des mittleren Managements
e Scrum Master als Change Agent

Key Learnings

¢ Kennen der Tools, Fahigkeiten und Haltung eines effektiven Scrum Masters

e Kennen der Scrum-Prinzipien und -Werte fur die Entscheidungsfindung

e Unterstitzen des Entwicklungsteams und des Product Owners durch den Scrum Master

e Kennen von Tipps und Techniken fir den Scrum Master zur Unterstitzung des Scrum Teams

e Agiles Gestalten der Umgebung und des Umfelds von Scrum Teams

e FEinnehmen verschiedener Standpunkte, um als Lehrer / Coach und Mentor / Moderator und
Vermittler / Change Agent effektiv zu sein

¢ Situationsbezogenes Identifizieren mit dem richtigen Standpunkt, um diesen effektiv anzuwenden

e Vermitteln der Vorteile von Scrum und Agile an Management und Stakeholder
(firmentbergreifend)
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Methodik & Didaktik

Wdhrend des gesamten Kurses werden den Teilnehmern unter anderem Erfahrungen unserer
erfahrenen Scrum Trainer, Ubungen, Mittel und Moderationstechniken (wie «Liberating Structures»)
vermittelt. Der Professional Scrum Trainer (PST) hat fur das Coaching von aktuellen oder zukinftigen
Herausforderungen der Teilnehmer ebenfalls Zeit eingeplant. Aus diesem Grunde findet dieses Seminar
nur als inhouse Schulung statt, da eine Mindest-Teilnehmerzahl von 6 Personen erforderlich ist.

Zielpublikum

Dies ist ein fortgeschrittener Kurs, der speziell fur erfahrene Scrum Master (mind. 1Jahr praktische
Erfahrung), die ihr Wissen und ihre Fahigkeiten erweitern und einen Schritt weiterkommen wollen,
entwickelt wurde.

Anforderungen

Erweiterte Scrum-Kenntnisse und umfassende Scrum-Erfahrung sind notwendig. Wir empfehlen den
vorherigen Besuch des folgenden Kurses:

Zertifizierung

Damit Sie im Anschluss an das Training die offizielle -Prufung ablegen kénnen, melden wir Sie
bei Scrum.org fir die Prifung an. Bereits wahrend des Trainings erhalten Sie eine E-Mail von

mit der Bitte, sich einen Account anzulegen (falls noch nicht vorhanden).

Nach erfolgreichem Abschluss des Trainings erhalten Sie eine weitere E-Mail von mit dem

Passwort fur einen freien Versuch zum «Professional Scrum Master [1»-Zertifikat. Es ist ein Multiple-
Choice-Online-Test mit 30 Fragen (in Englisch), der 90 Minuten dauert. Mit einem Resultat von
mindestens 85% erhalten Sie das entsprechende Zertifikat. Der Preis ist im Kurs inbegriffen. Die Prifung
kénnen Sie orts- und zeitunabhdngig absolvieren.

Da es sich bei dieser Scrum-Schulung um ein offizielles Professional Scrum Training handelt
und das Prinzip der schnellen Feedbackzyklen sowie «Inspect and Adapt» lebt, erhalten alle
Teilnehmer eines offiziellen Trainings folgende Méglichkeit: Sollten Sie als Teilnehmer

innerhalb von 14 Tagen nach Ende des Seminars das Scrum-Zertifizierungs-Assessment durchfihren
und weniger als 85% erreichen (sprich die Prifung nicht bestanden haben), bekommen Sie die
Méglichkeit, die Prifung nochmals kostenfrei durchzufthren. (Diese Regelung gilt seit dem 15.
September 2017)

Zusatzinfo

Auf Wunsch organisieren wir |hnen diesen Kurs als Inhouse-Schulung bei lhnen vor Ort. Sie durfen uns
bei Interesse gerne kontaktieren.

Haben Sie Fragen oder méchten Sie einen Firmenkurs
buchen?

Wir beraten Sie gerne unter 044 447 21 21 oder info@digicomp.ch. Detaillierte
Infos zu den Terminen finden Sie unter

Digicomp
T +41 44 447 21 21| info@digicomp.ch | digicomp.ch


https://www.digicomp.ch/media/misc/2018/Flyer/WelcherScrumKursistderRichtige.pdf
https://www.digicomp.ch/weiterbildung-service-projektmanagement/scrum/kurs-professional-scrum-master
https://www.scrum.org/
https://www.scrum.org/
https://www.scrum.org/
https://www.scrum.org/
http://scrum.org/
http://scrum.org/
http://scrum.org/
https://www.digicomp.ch/weiterbildung-service-projektmanagement/scrum/kurs-professional-scrum-master-level-ii

