
Inhalt

Sprechen Sie Usability? In diesem vorbereitenden Training für die Prüfung zum «UXQB® Certified
Professional for Usability and User Experience – Foundation Level (kurz: CPUX-F) lernen Sie die
grundlegenden Begriffe, Konzepte und Prozesse des Usability-Engineerings kennen. Damit sind Sie in
der Lage, gemeinsam mit Usability-Professionals interaktive Produkte und Services, wie Software, Apps
oder Webseiten zu entwickeln, die anwenderfreundlich und marktgerecht sind. Denn ein Produkt kann
noch so viele spannende Features haben, wenn das Nutzererlebnis enttäuscht oder die Anwendung
überfordert, wird es am Markt auch nicht erfolgreich sein.

Als CPUX-F zertifizierter Usability und User-Experience Professional verfügen Sie zudem über einen
objektiven und international anerkannten Ausweis, der bei Kunden, Kollegen und Arbeitgebern Vertrauen
in Ihre beruflichen Qualifikation schafft. Zudem stellen Sie sicher, dass Ihr grundlegendes Wissen in
Usability & UX dem neuesten Stand entspricht.

Folgende Inhalte werden Ihnen im Rahmen des Kurses als Vorbereitung auf die Zertifizierungsprüfung
vermittelt:

Der menschzentrierte Gestaltungsprozess
Begriffe, Konzepte und Richtlinien
Verstehen und Spezifizieren des Nutzungskontextes
Spezifizieren der Nutzungsanforderungen
Erzeugen von Gestaltungslösungen
Usability-Tests
Inspektionen und Benutzerbefragungen

Key Learnings

Basiswissen und Vokabular in Usability und User Experience, um bei der Produktentwicklung im
Team oder der Agentur die gleiche Sprache zu sprechen
Fundierte Design- und Entwicklungsentscheidungen treffen auf Basis
definierter Nutzungsanforderungen und Nutzungskontexten
Produkte besser beurteilen und Verkaufsargumente bzw. Werbebotschaften treffender
formulieren

Methodik & Didaktik

Mit einer Kombination aus theoretischen Inputs, praxisorientierten Übungen und anregenden Gruppen-
Diskussionen bereiten Sie unsere Trainer optimal auf die Prüfung zum «UXQB® Certified Professional for
Usability and User Experience – Foundation Level (CPUX- F)» vor.

Vorbereitung auf Certified Professional for Usability and User
Experience («UXQBK»)
In nur zwei Tagen bereiten Sie unsere Trainer auf die Prüfung zum «UXQB® Certified Professional for
Usability and User Experience – Foundation Level» vor.

Dauer: 2 Tage
Preis: 1'990.–   zzgl. 8.1% MWST 
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Zielpublikum

Softwareentwickler, Entwicklungsleiter, Analysten, Projektleiter, Produktmanager, Designer und
Marketingfachleute sowie alle Interessierte, die sich fundiertes Basiswissen über die Methoden und
Vorgehensweisen in Usability und User-Centered-Design aneignen wollen.

Anforderungen

Ein Grundverständnis über den Nutzen von Usabilty und User-Experience wird vorausgesetzt. Allen die
gänzlich neu ins Thema starten oder kein Interesse an einer Zertifizierung haben, empfehlen wir den
Starter-Kurs:

Einführung in Usability und User Experience (UX) («ERG»)

Zertifizierung

Die Zertifizierungsprüfung dauert 75 Minuten und besteht aus 40 Multiple Choice Fragen. Es sind
mindestens 70% der maximalen Punktzahl zum Bestehen der Prüfung nötig (mindestens 28 richtige
Antworten von 40). 

Sie erhalten einen Prüfungsvoucher. Nach dem Kurs melden Sie sich selbstständig bei der
Zertifizierungsstelle Certible für eine Online-Prüfung an und machen einen individuellen Termin aus.

Technische Voraussetzungen

Für die Online Prüfung mit Certible wird ein Computer mit stabiler Internetverbindung, Webcam und
Mikrofon sowie einem der unterstützten Browser (z.B. Chrome, Firefox) benötigt. Es ist keine Installation
erforderlich. Weitere Informationen über Remote Prüfungen mit Certible finden Sie
unter https://www.certible.com/de/remote-Pruefungen/

Wir empfehlen sofern möglich ein privates Gerät und privates Netzwerk für die Prüfung zu verwenden,
insbesondere falls Ihr Firmenrechner oder -Netzwerk Restriktionen unterliegt. 

Im Self-Service-Portal haben Sie auch die Möglichkeit, einen technischen Test durchzuführen, um
sicherzustellen, dass Ihre Technik mit der Prüfungssoftware kompatibel ist.

Zusatzinfo

Digicomp ist offizieller Schweizer Trainingspartner des UXQB® und verpflichtet sich nur mit UXQB®-
zertifizierten Trainern zu arbeiten. Das Usability and User Experience Qualification Board ist ein
Zusammenschluss von unabhängigen Experten auf dem Gebiet «Usability und User Experience», die
international anerkannte Standards zur Aus- und Weiterbildung weiterentwickeln und pflegen.

Weitere Informationen finden Sie unter www.uxqb.org.
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Haben Sie Fragen oder möchten Sie einen Firmenkurs
buchen?

Wir beraten Sie gerne unter 044 447 21 21 oder info@digicomp.ch. Detaillierte
Infos zu den Terminen finden Sie unter www.digicomp.ch/weiterbildung-
software-engineering/ux/kurs-vorbereitung-auf-certified-professional-for-
usability-and-user-experience
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